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LỜI CAM ĐOAN 
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chưa từng được công bố trong bất kỳ một công trình nào khác 

Tôi xin chịu trách nhiệm về nghiên cứu của mình. 

Thái Nguyên, tháng 5 năm 2017 

Tác giả luận văn 
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LỜI CẢM ƠN 

Với tình cảm chân thành và lòng biết ơn sâu sắc, tác giả bản luận văn 

này xin được trân trọng gửi lời cảm ơn đến:  
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Đặc biệt, em xin bày tỏ lòng biết ơn sâu sắc tới TS. Lê Thùy Linh, người 

trực tiếp hướng dẫn khoa học đã tận tình giúp đỡ em trong suốt quá trình nghiên 

cứu và hoàn thành luận văn. 

Nhân dịp này, xin cảm ơn các đồng nghiệp, bạn bè, gia đình đã động 

viên, khích lệ tinh thần và giúp đỡ tôi trong quá trình học tập và nghiên cứu. 

Trong quá trình nghiên cứu Luận văn này, mặc dù bản thân đã hết sức cố 

gắng, nhưng không tránh khỏi những thiếu sót. Tác giả luận văn kính mong nhận 

được sự chỉ dẫn, góp ý của quý thầy cô, cán bộ quản lý và đồng nghiệp. 

Thái Nguyên, tháng 5 năm 2017 

Tác giả luận văn 

 

 

 

Trần Thị Kim Loan 
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